Adatvédelmi és adatkezelési tdjékoztato

. Bevezetés

A legyenkonnyu.hu (a tovabbiakban: Honlap) domain néven elérhet§ honlap adatvédelmi
tajékoztatdja folyamatosan elérhet6 a legyenkonnyu.hu/adatkezelesi-tajekoztato oldalon.

Az adatok kezelésével 6sszefiiggésben a legyenkonnyu.hu, mint adatkezelé eziton tajékoztatja a
Honlapot igénybe vevd felhasznaldkat a Honlapon dltala kezelt személyes adatokrdl, a személyes
adatok kezelése korében kovetett elveirdl és gyakorlatardl, a személyes adatok védelme érdekében
tett szervezési és technikai intézkedéseirdl, valamint az érintett felhasznalé jogai gyakorldasanak
maodjardl és lehetGségeirdl.

Il. Az Adatkezel6 adatai

Név: Kemény Agnes

Székhely: 6000 Kecskemét, Marcius 15. u. 19.
Cégjegyzékszam: -

Addszam: 60095442-1-23

Levelezési cim: 6000 Kecskemét, Marcius 15. u. 19.

Elektronikus levelezési cim: hello@legyenkonnyu.hu

Telefonszam: +36 30/921 7877

Szolgaltaté a neki megadott személyes adatokat, azok valddisagat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfelel6ségéért kizardlag az azt megado személy, felhasznalo, szerz6dé felel.

Szolgaltaté, mint adatkezel6 a rogzitett személyes adatokat bizalmasan, az adatvédelmi
jogszabalyokkal és nemzetkozi ajanlasokkal 6sszhangban és a jelen tajékoztatoban foglaltaknak
megfelel6en kezeli. Szolgdltatd elkotelezett partnerei és felhaszndléi személyes adatainak
védelmében, kiemelten fontosnak tartja a Honlap felhasznaldinak informacids 6nrendelkezési
joganak tiszteletben tartdsat. A Szolgaltatd a személyes adatokat bizalmasan kezeli és megtesz
minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen adatkezelési tajékoztatét egyoldalian modositani. A
Szolgdltaté a modositasokrol a felhaszndldkat a Honlap fellletén keresztiil tajékoztatja.

Amennyiben olyan kérdése lenne, mely jelen adatkezelési tajékoztatd alapjan nem egyértelmd,
kérjuk, irja meg a hello@legyenkonnyu.hu e-mail cimre.

lll. Az Adatkezel6 adatkezelési tevékenysége

T4jékoztatjuk a honlapot igénybe vev6 felhaszndldkat, hogy hozzajarulason alapulé adatkezelés
esetén a felhaszndldé a hozzdjaruldasat barmikor jogosult visszavonni. A visszavonas nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét.

Felhivjuk a figyelmét, hogy barmikor jogosult tiltakozni a személyes adatainak az Adatkezel6 vagy egy
harmadik fél jogos érdekén alapuld kezelése ellen.
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Kapcsolatfelvétel

A kezelt személyes adatok: név, e-mail cim vagy telefonszam, a levél szovegében illetve a
telefonhivas sordn megadott egyéb személyes adatok.

Az adatkezelés célja: beérkezett (izenetek megvalaszolasa, id6pont egyeztetés.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa.

Az adatkezelés id6tartama: a)viszontvalasz hidnyaban a Szolgdltatd vdlaszanak kikildésétél
szamitott 15 nap. b) Az érintett beszélgetést lezard tartalmu valaszanak kézhezvételétél szamitott 1
nap.

Szamlazas
A kezelt személyes adatok: név, orszag, irdnyitészam, varos, kozterilet neve, hdzszam.
Az adatkezelés célja: bizonylatolas (szamla kidllitas), szamlak meg6rzése.

Az adatkezelés jogalapja: a Szolgaltatd jogszabalyi kotelezettsége [a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C.
torvény 166. § (3) bekezdés és 169. § (2) bekezdés]

Az adatkezelés idGtartama: 8 év.

Cookie (Sitik)

Az Adatkezel6 a honlap ldtogatdsa soran ugynevezett cookie-kat (tovabbiakban sitiket) hasznal. A
siitik bet(ib6l és szamokbdl all6 informaciécsomag, amit honlapunk az On bdngészéjének kiild el
azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitasait, megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és
kozremikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informaciot gydjtsink a
latogatdinkrél. A sitik  nem  tartalmaznak  személyes  informacidkat, és  nem
alkalmasak az egyéni felhaszndlé azonositasara. A  sitik gyakran olyan  egyéni
azonositét tartalmaznak - egy titkos, véletlenil generdlt szdmsort - amelyet az On eszkdze
tdrol. Néhany siti a honlap bezdrasa utdn megszlinik, néhany pedig hosszabb idé6re
taroldsra keril szamitogépén.

A sitiket arra hasznaljuk, hogy a késGbbiekben jobban testre lehessen szabni a honlapjainkat, a
termékeinket az érdekl6désének és igényeinek megfelel6en kinaljuk Onnek, ezaltal kénnyebb legyen
oldalaink hasznalata. A sitik segitenek felgyorsitani a jovGbeni tevékenységeit és jobba tenni az
élményt oldalaink haszndlata kézben. A siitik anonim, 6sszesitett statisztika készitésére is alkalmasak,
igy jobban megérthetjik, hogy az emberek hogyan hasznaljdk az oldalainkat és igy javitani tudunk
azok strukturajan és tartalman. Ebbél az informaciébdl nem tudjuk Ont személy szerint azonositani.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXIl. torvény (Infotv.) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informaciés tarsadalommal 06sszefligg6 szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szolo
2001. évi CVII. torvény rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1)
bekezdés a) pontjaval 6sszhangban az On hozzéjarulasa.

Kétféle sitit hasznalhatunk a honlapjainkon, a munkamenet sitiket és az allandd sitiket. A
munkamenet sitik ideiglenesek, azaz addig maradnak a késziilékén, amig el nem hagyja a



honlapunkat. Az allandd sitik sokkal tovabb maradnak a késziilékén, el6fordulhat, hogy egészen
addig, amig manualisan ki nem torli 6ket.

Mas oldalak is gydjtenek informacidt pixel tageket hasznalva, amelyeket meg lehet osztani harmadik
féllel. Ez kozvetlenil tdmogatja promdcids tevékenységeinket és weboldalfejlesztésiinket. Példaul

« sz

hatékonyabban tudjuk hasznalni az online hirdetéseket a weboldalainkon. Mindamellett az
informacié nem személyesen azonositd, habar kéthet6 a személyes adatokhoz.

A honlapon hasznalt sitik:

Elengedhetetlen (1)

Az elengedhetetlen siitik segitenek hasznalhatéva tenni a weboldalunkat azaltal, hogy engedélyeznek
olyan alapvet6 funkcidkat, mint az oldalon valé navigdcid és a weboldal biztonsagos teriileteihez vald
hozzaférés. A weboldal ezen sitik nélkil nem tud megfelel6en mdkodni.

Név Szolgaltato Cél Lejdrat Tipus
CookieConsent legyenkonnyu.hu Siti bedllitasok 1év HTTP
elmentése jelen Cookie

weboldalhoz
kapcsoléddan.

Marketing (12)

A marketing sitiket a latogatdk weboldal-tevékenységének nyomon kovetésére haszndljuk. A cél az,
hogy relevdns hirdetéseket tegyiink kdzzé az egyéni felhasznaldk szamara, valamint aktivitasra
buzditsuk 6ket, ez pedig még értékesebbé teszi weboldalunkat a tartalmakat kozzétevd és a
harmadik fél hirdet6k szamara.

Név Szolgaltato cél Lejdrat Tipus

GPS youtube.com Youtube 1 nap HTTP
munkamenet siiti. Cookie

IDE doubleclick.net A Google mas (sajat 1év HTTP
webhelyén kiviili) Cookie

webhelyeken
haszndlt egyik f6
hirdetési siitije.

PREF youtube.com Egyedi azonositot 8 honap HTTP
regisztral, amelyet a Cookie
Google arra hasznal,
hogy statisztikat
készitsen arrdl,
hogyan hasznilja a




Név Szolgaltato Cél Lejarat Tipus
latogatd a kilonbozé
weboldalakon a
YouTube videdkat.

test_cookie doubleclick.net Ellendrzi, hogy a 1 nap HTTP
felhasznald Cookie
bongészGje
tamogatja-e a sutiket.

VISITOR_INF youtube.com Megprdbalja 179 nap HTTP

O1_LIVE megbecsiilni a Cookie
felhasznald
savszélességét a
YouTube-bal integralt
oldalakon.

YSC youtube.com Egyedi azonositot Session HTTP
regisztral, hogy Cookie
statisztikat készitsen
arrdl, a felhasznalo
milyen YouTube
videdkat nézett meg.

yt-remote- youtube.com Eltarolja a felhasznalé Session HTML

cast-installed videolejatszé Local
beallitasait, amikor Storage
bedgyazott YouTube
videdt hasznal.

yt-remote- youtube.com Eltarolja a felhasznalé Persistent HTML

connected- videolejatszé Local

devices beallitasait, amikor Storage
bedgyazott YouTube
videdt hasznal.

yt-remote- youtube.com Eltarolja a felhasznalé Persistent HTML

device-id videolejatszé Local
beallitasait, amikor Storage
bedgyazott YouTube
videdt hasznal.

yt-remote- youtube.com Eltarolja a felhasznald Session HTML

fast-check- videolejatszé Local

beallitasait, amikor




Név Szolgaltato cél Lejarat Tipus

period bedgyazott YouTube Storage
videdt hasznal.

yt-remote- youtube.com Eltarolja a felhasznalé Session HTML

session-app videolejatszd Local
beallitasait, amikor Storage
beagyazott YouTube

videdt hasznal.

yt-remote- youtube.com Eltarolja a felhasznalé Session HTML

session- videolejatszé Local

name beallitasait, amikor Storage
beagyazott YouTube

videdt hasznal.

A Siiti beallitasok ellendrzése, a Siitik letiltasa

A modern bongész6k engedélyezik a siti bedllitasok mddositasat. A bongész6k egy része
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ez a beallitas is megvaltoztathaté annak
érdekében, hogy a jov6re nézve megakadalyozza a latogatd az automatikus elfogadast. Atallitas
esetén a bongész6 a tovdbbiakban minden alkalommal felajanlja a sitik beallitdsanak valasztasi
lehet6ségét.

Felhivjuk Iatogatoink figyelmét, hogy mivel a sitik célja a weboldal hasznalhatésaganak és
folyamatainak tdmogatdsa, valamint megkonnyitése, a sitik letiltasa esetén nem tudjuk garantalni,
hogy a latogatd képes lesz a weboldal valamennyi funkcidjanak teljes kord haszndlatara. A weboldal
ez esetben a tervezettdl eltér6en mikddhet a bongészében.

A legnépszeriibb bongészdk siiti beallitasairol az alabbi linkeken tajékozodhat:
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu

Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami

Internet  Explorer: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-
delete-manage-cookies#ie=ie-11

Opera: http://help.opera.com/Windows/10.20/hu/cookies.html

IV. A Honlap latogatdk, felhasznalok adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A felhasznald ingyenes tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésének részleteir6l, valamint
kérheti azok helyesbitését, torlését, kezelésének korlatozasat és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelésében. A kérelmeket az Adatkezeld Il. pontban irt elérhet6ségein lehet benyujtani.

Az Adatkezel minden olyan cimzettet (adatfeldolgozét) tajékoztat a helyesbitésrdl, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasroél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozdlte, kivéve, ha ez
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lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A felhaszndlé kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

Az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja a felhaszndlét az alabbi a)-f) pontok szerinti kérelem
nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hatarid6
meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétd|
szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja a felhasznalét.

Ha a felhasznalé elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatdst az Adatkezeld
elektronikus Uton adja meg, kivéve, ha a felhaszndld azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket a felhasznalé kérelme nyomdn, késedelem nélkil, de
legkés6bb a kérelem beérkezését6l szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja a felhaszndlét az
intézkedés elmaradasdnak okairdl, valamint arrél, hogy a felhaszndlé panaszt nydjthat be valamely
felligyeleti hatdsagnal és élhet birdsdgi jogorvoslati jogaval.

a. Hozzaférési jog: a felhasznald jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kérjen arrdl,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést
kapjon: az adatkezelés célja, az érintett személyes adatok kategéridi, adatfeldolgozdk,
adatkezelés idGtartama, ha az adatokat az Adatkezel6 nem a felhasznaldtdl gydjtotte, a
forrasukra vonatkozé minden elérheté informacid.

b. Helyesbitéshez valé jog:a felhaszndlé jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§
indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a felhasznald jogosult arra, hogy kérje a hidnyos
személyes adatok kiegészitését.

c. Torléshez valo jog (,elfeledtetéshez vald jog”): a felhasznald jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil torolje a rd vonatkozé személyes adatokat, az
Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy a felhaszndléra vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil torélje, ha a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a
célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas modon kezelték; a felhasznald visszavonja a
hozzajaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja; a felhasznald tiltakozik az
adatkezelés ellen; a személyes adatokat jogellenesen kezelték; a személyes adatokat az
Adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagdllami jogban el6irt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell.

Ha az Adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot és azt tordlni koteles, megteszi az
észszerlen elvarhatd |épéseket annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6
adatkezelGket, hogy a felhasznald kérelmezte a személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

d. Tiltakozashoz valé jog: a felhasznald jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes
adatainak az Adatkezel6 jogos érdekén alapulé kezelése ellen. Ebben az esetben az
Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek a
felhasznald érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Ha a személyes adatok
kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, a felhaszndld jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a rd vonatkozd személyes adatok e célbdl torténs kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolodik.



e. Adatkezelés korlatozasahoz valoé jog:a felhasznald jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 korldtozza az adatkezelést, ha a felhasznald vitatja a személyes adatok
pontossagat; az adatkezelés jogellenes; az Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes
adatokra adatkezelés céljabdl, de a felhasznalé igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; a felhasznald tiltakozott az adatkezelés ellen. Ha az
adatkezelés korldtozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tdrolas kivételével csak a
felhasznald hozzajaruldsaval vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

f. Adathordozhatésaghoz valé jog:ha az adatkezelés hozzdjaruldson vagy szerz6désen,
szerz6dés teljesitése érdekében alapul és az adatkezelés automatizalt mddon torténik, a
felhasznald jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala megadott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyozna
az Adatkezel6.

V. Aszemélyes adatok taroldasanak modja, az adatkezelés biztonsaga
Az AdatkezelS szervereit megbizott cég lizemelteti és felmerilé probléma esetén karbantartja:
EZIT Kft.
Szolgaltatds: Domain szolgaltatds
Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.
Cégjegyzékszam: 01-09-968191
A bejegyz6 birésag megnevezése: Févarosi Birosag mint Cégbirdsag
Addszam: 23493474-2-41

E-mail: info@ezit.hu

Szolgaltaté a webdruhaz szolgaltatads ellatdsat adja. Személyes adatait a szolgaltatd szerverein
taroljuk. (Név, elektronikus levelezési cim, telefonszam, életkor, vasarolt tételek neve és ara,
rendelés azonositod).

Az Adatkezel6 a technoldgia dalldsa és a megvaldsitds koltségei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatékore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett,
valtozd valdszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockadzat mértékének megfelel6 szinti
adatbiztonsagot garantalja.

Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozdsdbdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az AdatkezelG informatikai rendszere és haldzata egyarant védett a szamitogéppel tamogatott csalas,
kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tlz és arviz, tovabba a szamitégépvirusok, a szamitogépes
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betorések és a szolgdlatmegtagaddsra vezet6 tamadasok ellen. Adatkezel6 a biztonsagrol
szerverszint(i és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Az interneten tovabbitott elektronikus lzenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetlendl
sérilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre,
szerz8dés vitatdsara vagy az informacid felfedésére, mddositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdl
megvédendd az Adatkezel§ megtesz minden t6le elvarhaté dvintézkedést. A rendszereket megfigyeli
annak érdekében, hogy minden biztonsdgi eltérést rogzithessen és bizonyitékkal szolgdlhasson
minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kivil lehetévé teszi az alkalmazott
ovintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is.

Az Adatkezel6 nyilvantartja az esetleges adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolddo tényeket, annak hatdsait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

VI. Panasztétel

Ha a felhaszndlé megitélése szerint a rd vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti az
adatvédelemre vonatkozd jogszabalyi elGirdsokat, Ugy jogosult arra, hogy az Adatkezel6 ellen
birésaghoz forduljon, valamint, hogy panaszt tegyen a felligyeleti hatésagnal.

Fellgyeleti hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

telefon: +36 1 391-1400

fax: 36 1 391-1410

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: https://naih.hu/



mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
https://naih.hu/

